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Lernziele

* Die grundlegenden Elemente der Methodik der digitalen Transformation
basierend auf digitalen Plattformen definieren.

* Die Phasen und den Prozess der digitalen Transformation im Kontext
digitaler Plattformen und digitaler Plattformunternehmen verstehen.

* Die Methoden der digitalen Transformation im Kontext digitaler
Plattformen und digitaler Plattformunternehmen verstehen und anwenden.

Es ist verpflichtend, ein Dokument mit Antworten auf die Fragen
vorzubereiten!



Methodik der digitalen Transformation

* Die Methodik der digitalen Transformation ist eine wissenschaftliche
und technische Disziplin, die sich mit Regeln, Ansatzen, Prozessen,
Methoden, Techniken und Werkzeugen fir die Planung, Gestaltung
und Umsetzung der digitalen Transformation (VS) befasst.

— \)

LZ &Proz.
MUSTER

ANSATZE,
JHEORIEN...

METHODEN,
TECHNIKEN




Methodik der digitalen Transformation

Lebenszyklus- und Prozessmuster beschreiben,
welche Phasen, Prozesse und Aktivitaten die
digitale Transformation umfasst, wie diese
miteinander verknlpft sind und welches die
Voraussetzungen fur deren Einleitung bzw.

Abschluss sind. x

und eine systematische
Vorgehensweise. Eine Technik ist
eine Reihe praktischer Methoden
und Fertigkeiten, um etwas zu
tun.
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Ansdtze sind erste Annahmen zur digitalen
Transformation, die sich aus der jeweiligen
wissenschaftlichen Theorie oder Erfahrung
ergeben.

Auf Basis der Konzepte werden
Modelle und andere Artefakte
<& der digitalen Transformation
erstellt und angewendet.




Methodik der digitalen Transformation

* Die Methodik der digitalen Transformation sollte unter realen Umstanden
angewendet werden.
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DIGITRANS-Methodik und Schulungsressourcen

https://digitrans.foi.hr/psm/home?la@
-

www.interreg-danube.eu/digitrans

* eine Methodik fir die digitale
Transformation

* Lehrmaterialien
https://digitrans.foi.hr/psm/h
ome?lang=en

* eine E-Learning- Plattform.


http://www.interreg-danube.eu/digitrans

DIGITRANS-Methodik

https://digitrans.foi.hr/psm/home?lang=en



Andere Methodiken der digitalen Transformation

Osterwalder, A., & Pigneur, Y. (2010). Business model generation: a handbook for visionaries, game
changers, and challengers (Vol. 1). John Wiley & Sons.

Osterwalder, A., Pigneur, Y., Bernarda, G., & Smith, A. (2015). Value proposition design: How to create
products and services customers want. John Wiley & Sons.

https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/za/Documents/digital/za-Deloitte-Digital-Digital-Transformation-v3.pdf

How does digital transformation work?

EXECUTING A TRANSFORMATIOMN, END TO END, ITERATIVELY

Ambition definition:
Getting the right focus

This phase is about quickly setting
ambitions and charting a path to success
by developing a roadmap to achieve those
ambitions. Create an aligned portfolio of
ideas that are informed by current trends,
disruptors, and customer needs.

SEMSE ASPIRE DECIDE

Ambition design: Ambition delivery:
Get the concept right Get the business to scale
In this phase, build a deep and empathstic This phase delivers and scales the
understanding of user needs and behaviors  ambition through flexible and integrated
to design solutions for them. Make ideas delivery teams. Evolve the MVD to greater
tangible and put the ambition in maotion maturity and improve operational pillars to
by designing, testing, and learning in the support |asting success.

market with minimum viable offerings

DEEPEM DESIGN . LAUNGH SCALE OPERATE


https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/za/Documents/digital/za-Deloitte-Digital-Digital-Transformation-v3.pdf

PDCA (plan-do-act-check)

* PDCA (plan—do—check—act) oder Demingkreis - eine iterative vierstufige
Managementmethode, die in Unternehmen zur Kontrolle und kontinuierlichen
Verbesserung von Prozessen und Produkten eingesetzt wird.




Dlgltale Transformation als Innovation

Inspiration, Ideenfindung
und Planung




Lebenszyklus der digitalen

Transformation
Brown, T. (2008). Design Thinking. Harvard Business Review, June 2008
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Lebenszyklus der digitalen
Transformation
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Lebenszyklus der digitalen
Transformation

Digitale Tra nsformation§

. N
: |Inspiration, Ideenfindung
:|  Prototyping, Planung

Schliissel- Schliissel- Kunden-
partner aktivitaten beziehung

Schliissel-

ressourcen Kanale

Kostenstruktur Einnahmequellen
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Lebenszyklus der Dienstleistungen
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Lebenszyklus der Plattform



Plattform-Entwicklungszyklus

1. IT-Governance

* Make-or-Buy-Analyse und -Entscheidungen
2. Planung

* Analyse des Geschaftsmodells
Anforderungsspezifikation

* Liste der grundlegenden Prozesse und

[ IT-Governance Daten
: : * Technologie- und
' “““““““““ K‘ ““““““““““““““““““““““““““““““““““ : Architekturentscheidungen
: 3 * Projektplanung
Betrieb und Planung 3. Anwendungsdesign
Wartung : * Anforderungsanalyse und —spezifikation
: : * |logisches Anwendungsdesign
: Nutzung [ Design J (Anwendungsfille und logisches
: Datenmodell)
{Implementierung} : 4. Konstruktion der Anwendung
: * Datenbankdesign
gPIattform- und Softwva\re\iK onstruktion _Ergst::/ai;klung (Prototyp) der Plattform
:entwicklung :

5. Implementierung der Plattform



Fragen und Aufgaben fur Studierende (1)

1. Welche Dienste bietet die Google Maps-Plattform?

2. Listen Sie einige digitale Plattformunternehmen auf, die sich von
Google unterscheiden und einige Dienste auf der Grundlage von
Google Maps-Daten entwickelt haben.

3. Woher beziehen Flight Radar und dhnliche Anwendungen ihre Daten
tber Fliige und Flugzeuge?

4. Was sind die Einnahmequellen von Flight Radar und éGhnlichen
Anwendungen?



Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

vjeran.strahonja@foi.hr
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